Advanced Analytics fur
Menschen wie Du und ich

Auch kleine und mittelstandische Unternehmen kénnen Big Data

@olcle
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Gemeinn(tzige, private Fachhochschule im Siidwesten von
Schleswig-Holstein (vor den Toren Hamburgs) an der Elbe
spezialisiert auf:
> Informatik (allg., technische, Wirtschafts-, Medien-Informatik)
» eCommerce
» Wirtschaftsingenieurwesen
. . Prof. U. Hoffmann
» Betriebswirtschaft Kap. 1 a2
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Quelle: AStA Wedel

Ausbildungsschwerpunkte
» Programmierausbildung in allen Informatik-Studiengéngen und
dem eCommerce-Studiengang.
» Datenbankausbildung in allen Studiengéngen
» Grundlagen der Betriebswirtschaftslehre in allen Studiengéngen
» Veranstaltung in Richtung Big Data:

Controlling, Statistik, multivariate Statistik, Data Warehouse,
Business Intelligence, fortgeschrittene Datenbankkonzepte Gt ALl e,
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Quelle: Wedeler Hochschulbund

Wedeler Hochschulbund e. V.
> Forderverein der FH-Wedel
» zahlreiche private Mitglieder und 100+ Firmenmitglieder
» Vortragsprogramm
» Firmenkontaktmesse Unternehmen in die Hochschule
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Zahlen Daten Fakten

Leipziger
Geburten- und Sterberegister

> Staatliche Erhebung der
Geburten und Todesfalle im
Jahr 1824

» Aufschliisselung persénlicher
Merkmale

> Aggregation (Roll Up)

» Vergleichszahlen fiir die Jahre
1624 und 1724
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Zahlen Daten Fakten

’?— Mach was!

Fragestellung Erkenntnis

Wozu Big Data?
» Optimierung unternehmensinterner Ablaufe in Produktion,
Logistik, Vertrieb — Effizienz- und Qualitatssteigerung

» Marketing, Vertrieb, Kundenkontakt — Produkt- und
Serviceverbesserung, Risiko-Abschatzung

» Medizin, Meteorologie, Geologie, Okologie

Maritime IT-Forschung?
Maritime Wirtschaft?
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» Datawarehouse: klassisch strukturierte Daten, SQL, spezielles
relationales Datenbankschema

> Analytics: Analyse der Daten/Mustererkennung und
Kommunikation (Reporting, Visualisierung)

> Business Intelligence: Daten — Erkenntnise (flr Firmen)
Prof. U. Hoffmann
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Analyse

Data Minin

» Knowledge Engineering: Kl, wie man Wissen verwaltet
» Data Mining: Analyse von Daten, um Zusammenhénge zu

erkennen,

» Advanced Analytics: Bl + Blick in die Zukunft und

Echtzeitanalytics
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Big Data ist anspruchsvoller

Vier V-Dimensionen von Big Data:

Daten im groBen Stil

Terabytes bis

Petabytes an Daten Text, Multimedia

Veracity

Quelle:

Analytics: The real-world use of big data, IBM Global Business Services, 2013, Ubersetzung des Autors

Daten in vielen Formaten

strukturiert, unstrukturiert,

.....%......‘.

Daten in Bewegung
Analyse von Stream-Daten fir
Entscheidungen in
Sekundenbruchteilen

unscharfe Daten

Handhabung von Zuverlassigkeit und
Vorhersagbarkeit grundsatzlich
ungenauer Daten
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Was braucht’s fiir Big Data?

Kosten

Business Intelligence

Fahigkeiten
Hardware
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Advanced-Analytics-Prozess im Uberblick

induktives Vorgehen:
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Modell entwerfen

. Advanced Analytics gemafn Modell

Erkenntnis gewinnen

iterativer Prozess
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Advanced-Analytics-Prozess im Uberblick
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deduktives Vorgehen
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4

Daten aufbereiten

nach Mustern suchen

erkennen, welche Effekte vorliegen
Modell entwerfen
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Advanced-Analytics-Prozess im Uberblick
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5. Advanced Analytics gemafi Modell
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7

Erkenntnis gewinnen
iterativer Prozess
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Advanced Analytics
Advanced Analytics braucht mehr als nur Summen und Durchschnitte
nach verschiedenen Dimensionen aufgeschlisselt.

Modellbildung

Multivariate Statistik

v

v

» Korrelationen

» Regressionen

» Cluster-Analysen
» predictive Verfahren

» semantische Analyse

» Computerlinguistik

v

Knowledege Engineering

» regelbasierte Systeme
» Wissenrepeprasentation

v

Data Mining

» Klassifizierungsverfahren
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Modellbildung: Kenne Deine Daten!

» Best Practice: ..., Kenne Deine Daten!, ...

» Welches Modell ist fiir mein Advanced—Analytics—Problem das
richtige?

> |st es Normalverteilung?
> Viele statistische Verfahren setzen Normalverteilung voraus.

Birth weights
1.0

model
— data

0.8

0.6

CDF

0.4

0.2

0.0 200 250

1
birth weight (0z)

Quelle: A. Downey: Think Stats, Green Tea Press, 2011
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Modellbildung: Kenne Deine Daten!

» Wie teste ich, ob Normalverteilung angemessen ist?
» Normalverteilungs-Plot dhnlich Q-Q-Plot.

> Stellt sortierte Daten mit bekannter Verteilung tatsachlichen
Daten gegenlber.

Birth weights (0z)

-1 0 1
Standard normal values

Theorem (Abgeschlossenheit von Normalverteilungen
beziiglich linearer Transformationen)

Sei X ein N(u, X)-multivariat normalverteilter Vektor und A eine Matrix
mit dim(SR(A)) = dim(X), so ist auch der transformierte Vektor
Y = AX normalverteilt, mit einer N(A ., ASAT)-Verteilung.
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Advanced Analytics

Advanced Analytics ist also ein weites Feld,

>
>
>
>

das nicht ad hoc beherrscht wird.
fir das es keine Rezeptldsungen gibt.
flr das ausreichend Budget und

flr das ausreichend fahige Mitarbeiter bendtigt werden.
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Advanced Analytics einfiihren

Wie ndhere ich mich sinnvoll dem Thema Big-Data?

Entdecken Erproben Einsetzen

Relevante Anwendungsfélle ermitteln

Verstehen, wie man Big Data

Quelle:

Analytics: The real-world use of big data, IBM Global Business Services, 2013, Ubersetzung des Autors

benutzt

Unterstiitzung und

Aufmerksamkeit der Leitung

Datenqualitat

Analytics-Fahigkeiten

technische Féhigkeiten
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Advanced Analytics und Big Data CFazit

Hardware und Software sind furr jedermann erschwinglich,
aber es Bedarf fahiger Mitarbeiter.

Die Fachhochschule Wedel bildet Informatiker mit
entsprechenden Fahigkeiten aus.

interdisziplinare Arbeitsgruppe Big Data an der FH Wedel

Nehmen Sie gerne mit uns Kontakt auf, um eine mégliche

Kooperation auszuloten.
Prof. U. Hoffmann
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